Bilaga 21 SN 2019-11-04 § 146

Riktlinje

Beslut om Kommunal halso-
och sjukvard



Inledning

For att upprdtthdlla kvalitet och sékerhet kring beslut om kommunal hélso- och sjukvdrd har
en arbetsgrupp utsetts av medicinskt ansvariga sjukskéterskor for att skapa en gemensam
riktlinje for Skaraborgs kommuner.

Hdlso- och sjukvdrdsavtalet i Vistra Gétaland reglerar hélso- och sjukvdrdsansvaret mellan
kommunerna i Vidstra Gétaland och Vistra Gétalandsregionen. Hélso- och sjukvdrdsavtalet
dr det huvudavtal som samtliga huvudmdn har stéllt sig bakom och ska tillimpa. Den
gemensamma riktlinjen har tagits fram for att uppna likvérdiga bedémningar infér beslut om
kommunal hélso- och sjukvdrd oavsett vart man bor i Skaraborg.
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Overgripande utgangspunkter
Kommunerna i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen (VGR) har ett gemensamt
hélso- och sjukvardsansvar enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30).

Ansvarsfordelningen regleras av Halso- och sjukvardsavtalet mellan kommunerna i Vastra
Gotaland och VGR.

Gemensamt ansvar och samverkan - Region och kommun ar medspelare

For patienter som far kommunal halso- och sjukvard har parterna alltid ett gemensamt ansvar
genom att kommunen ansvarar for sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut medan
VGR ansvarar for lakare och o6vriga kompetenser.

Personer med psykisk funktionsnedsattning och personer med missbruk ska erbjudas halso-
och sjukvard i enlighet med Halso- och sjukvardsavtalet. En dverenskommelse om samarbete
och ansvarsférdelning for de bada malgrupperna ar reglerad i ett underavtal till Halso- och
sjukvardsavtalet.

Kommunerna i Vastra Gotaland och VGR ska i egenskap av sjukvardshuvudman erbjuda en
halso- och sjukvard av god kvalitet samt den kompetens som kravs for att fullgoéra sitt halso-
och sjukvardsansvar.

Gemensam vardegrund
Individens behov, inflytande och sjalvbestammande ar alltid utgangspunkt fér halso- och
sjukvarden.

Utifran patientens perspektiv ska varden vara lattillganglig, effektiv och saker med god kvalitet
och gott bemodtande.

Varje medarbetare bidrar aktivt med sin kunskap och kompetens utifran vetenskap och
beprovad erfarenhet, samt samarbetar sa att halso-och sjukvarden upplevs som en helhet.

Vastra Gotalandsregionens halso- och
sjukvardsansvar

- Patienter som utan storre svarigheter kan besOka primarvardens eller
specialistsjukvardens mottagningar.

- Halso- och sjukvard till asylsbkande &r VGR:s ansvar. For dessa personer har
kommunen inget hélso- och sjukvardsansvar, detta géaller dven patienter med behov
av sjukvard i boendet.

- Handledning och kunskapsoverforing om enskild patient av primarvard eller
specialistsjukvard till kommunens personal i vard, omsorg, rehabilitering samt i
hantering av medicintekniska produkter.

- Specialistsjukvard till patienter inom kommunal hélso- och sjukvard enligt géllande
vardprogram och medicinska riktlinjer, eller enligt upprattad samordnad individuell
plan (SIP).



Kommunal halso- och sjukvard

Kommunal hdlso- och sjukvard forutsatter att varden kan ges med bibehallen
patientsdkerhet.

Patientgrupper som ingar i kommunernas halso- och sjukvardsansvar:

- Personer i sarskilda boendeformer samt bostader med sarskild service (5 kap. 5 § andra
stycket, 5 kap. 7 § tredje stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2 socialtjanstlagen
(2001:453), Sol).

- Personer under vistelsetiden vid bistandsbedémd dagverksamhet (3 kap. 6 § Sol) samt
daglig verksamhet enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS.

- Kommunen kan dven ha ansvar for kommunal halso- och sjukvard i ordinart boende.

Den kommun dar patienten ar folkbokfoérd utreder och fattar beslut om kommunal
halso- och sjukvard. En vistelsekommun kan vara utférare av halso- och
sjukvardsuppgifter pa uppdrag av folkbokféringskommun.

Kommunens halso- och sjukvardsansvar i ordinart
boende omfattar:

- Patienter som pa grund av somatisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedsattning inte kan
ta sig till VGR:s mottagningar utan storre svarigheter och dar det pa grund av insatsernas
omfattning och frekvens motiverar att varden ges i patientens hem.

- Patienter med behov av kommunal halso- och sjukvard over tid, oavsett alder eller
diagnos.

- Vard som kan ges med bibehallen patientsdkerhet i patientens hem.

- Patienter som har behov av kommunal héalso- och sjukvard kan samtidigt fa vissa halso-

och sjukvardsinsatser utférda pa mottagning baserat pa upprattad vardplan/SIP.

Den kommunala vardprocessen

Den kommunala vardprocessen féljer Nationell informationsstruktur, (NI) beskrivna Halso-
och sjukvardsprocess. Syftet med processen ar att identifiera och forandra patientens
hélsotillstand samt folja upp effekterna av detta.

Ta emot Bedéma
vardbegéran behov av
utredning

Beddma behov = L
av atgarder Atgirda Folja upp




Bedoma behov av kommunal halso- och sjukvard.
Ta emot vardbegéaran

Ta emot

vardbegéran

Vardbegaran/begaran om vard kan komma till kommunens legitimerade personal via:
Annan vdrdgivare:
e Slutenvardsprocessen- Planering
e Oppenvérdsprocess- Meddelande till Vard och Omsorg
e Kallelse till samordnad individuell plan (SIP)
Initieras av annan:
Onskemal fran patient och eller narstdende och/eller hemtjinst
e Hanvisning till fast vardkontakt pa vardcentral, mottagning eller i specialistteam

Bedoma behov av utredning

Beddma

behov av
utredning

Arendet kommer till kommunens kontaktpunkt (KP)

Nya patienter - Legitimerad personal “bedémer behov av utredning” angaende kommunal
héalso- och sjukvard.
Vid “Nej” inleds inte utredning. Fast vardkontakt och eventuellt bistdndshandlaggare
fortsatter med drendet.
Slutenvdrdsprocess Planering
e Vid "Nej” dokumentera i Planeringen/Ansvar
o ”"beddms inte vara aktuell for kommunal halso- och sjukvard ”
Oppenvdrdsprocess Meddelande till Vdrd och Omsorg
e Vid “Nej” dokumentera under Svar och arendet avslutas i SAMSA
o ”"beddms inte vara aktuell for kommunal halso- och sjukvard ”

Patienter inskrivna sedan tidigare - Patientansvarig legitimerad personal bedémer behovet
av fortsatta och eventuellt nya hdlso- och sjukvardsatgarder for patienter som sedan tidigare
har kommunal hélso- och sjukvard.

Utreda

Vid ”Ja” eller vid behov av vidare utredning ska legitimerad personal utreda behov av
kommunal halso- och sjukvard.




e Inhamtar underlag for vidare bedomning genom foljdfragor med stdd av Végledning
infér stdllningstagande till kommunal hdlso- och sjukvard, bilaga 1

e Fragor dokumenteras under Planering/Ansvar i SAMSA och svar kan finnas i
Planering/Patient.

Bedoma behov av atgarder

Beddéma behov

av atgarder

Nar utredningen ar klar fattar legitimerad personal beslut om att behov av kommunal halso-
och sjukvard foreligger eller inte.

e Vid ”Ja” dokumentera beslut i Planering/Ansvar i SAMSA och forbered for planerad
hemgang och/eller start av atgarder.
e Vid "Nej” dokumentera beslut i Planering/Ansvar i SAMSA
o "beddms inte vara aktuell for kommunal halso- och sjukvard ”

Beslut om kommunal halso- och sjukvard

Beslut om
kommunal hilso-

och sjukvard

Kommunens legitimerade personal fattar beslut om kommunal halso- och sjukvard och kan
starta atgarder under planering/utredningsperiod, innan SIP ar upprattad.

Patientjournal upprattas och beslutet om kommunal halso- och sjukvard dokumenteras.
e "beslut om inskrivning i kommunal halso- och sjukvard”

For alla patienter inskrivna i kommunal hélso- och sjukvard ska det finnas en SIP uppréttad.

Uppratta SIP

| den samordnade individuella planeringen ska den langsiktiga planen faststallas. SIP ersatter
inte den medicinska vardplanen utan &r en del av planeringen som fortydligar samordning
och ansvar.

Slutenvdrdsprocess
e Fast vardkontakt kallar till SIP
e Fast vardkontakt dokumenterar SIP
e Overenskommelse ska ske kring vem som &r ansvarig for att kalla till uppféljning av
SIP
Oppenvdrdsprocess




e All personal inom SoL/LSS och HSL kan kalla till SIP

e Den som kallar till SIP har ansvar for att dokumentera/uppratta SIP

e Overenskommelse ska ske kring vem som &r ansvarig fér att kalla till uppféljning av
SIP

Bedoma behov av atgarder

Beddma behov

av atgardar

Kommunens legitimerade personal ska uppratta en vardplan tillsammans med patienten pa
de atgarder som ska utforas
e Vardplanen ska innehalla mal, planerade atgarder och planerad uppféljning
¢ Information om ordinerade/delegerade arbetsuppgifter ska 6verforas till vard och
omsorgspersonal/verkstallighet

Atgarda

Atgirda

Kommunens legitimerade personal utfor atgarder enligt vad som faststallts via SIP och
vardplan.
Vard och omsorgspersonal utfér halso- och sjukvardsatgarder enligt ordination.

Folja upp

Félja upp

Kommunens legitimerade personal foljer upp planerade atgarder och utvarderar
maluppfyllelsen.
e Sammankalla till SIP vid behov
e Initiera medicinsk vardplanering 1 gang/ar + vid behov
e Forbereda lakemedelsgenomgang 1 gang/ar + vid behov, om 6vertag av
lakemedelshantering finns.

Avsluta kommunal halso- och sjukvard

Nar patienten inte langre har behov av kommunal hdlso- och sjukvard ska patienten skrivas
ut och dverrapporteras till primarvarden/fastvardkontakt. Detta goérs via vardbegéaran eller
via uppfoljning av SIP.

Detta gors nar:
e Malet ar uppfyllt




e Korttidsbeslutet har upphort/ska upphora

e Vaxelvardbeslutet har upphort/ska upphora

o Atgarder kan tillgodoses pa annat sitt, t.ex. egenvard,
e Patienten avbojer fortsatta insatser

e Patienten flyttar till annan kommun

e Patienten avlider
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Samordnad Individuell plan, SIP
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Lokala Rutiner Skaraborg och
kommun niva
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Skaraborgs Tillampningen, beslutad av
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Bilaga 1

Vagledning infor stallningstagande till kommunal
halso- och sjukvard

Anvinds i1 planeringsstadiet och ska ligga till grund for stéllningstagande till kommunal hilso-
och sjukvard.

1. VAD ér det for hélso- och sjukvardsatgird

2. HUR ska hilso- och sjukvardsatgérden utféras? Kan patienten sjdlv helt eller delvis,
egenvard alt. hélso- och sjukvérd

3. VEM har ansvar for genomforande, kommun/region, tillfallig karaktar/6ver langre tid

Arende i SAMSA
Slutenvardsarende/oppenvardsare
nde SIP

Vilka halso- och sjukvardsatgarder
bedoms patienten vara i behov av?
1

Bedomning
egenvard
[
I |
Ja, Nej,
beddms som egenvard bedoms som hilso- och
L sjukvardsatgarder och ska utforas
J 1 av halso- och sjukvardspersonal
Patienten klarar Patienten behover 1
sjalv praktisk hjdlp [ ]
Kommun:
Patienten skrivs Landstingsfinansierad
! : in i kommunal oppenvard:
e hilso- och Primarvard eller
Narstaende Ansoker hos kommunen sjukvard specialistmottagningar

om insats enligt SoL/LSS.
Skriftligt beslut om
egenvard fran ordinator

Det ar av vikt att man enbart staller fragor utifran relevanta delar!
Specifika/riktade fragor okar forstaelsen for vilken information som efterfragas.

Exempel pé fragor som ér av riktad karaktéir:

”Kommer personen ithdg att ta sina mediciner?”

”Kan personen ta sina mediciner fran forpackning eller dosett sjalvstandigt?”
”Kan personen dela sin egen dosett?”

”Klarar personen forflyttningar sjdlvstandigt i hemmet?”

Exempel pé fragor som inte ir av riktad karaktér:

”behodver personen hjdlp med lidkemedel?”
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Bilaga 1

Sjukskoterska Exempel

Likemedel Lakemedelslista/ordinationshandling
Apodos
Recept
Skicka med noédvandiga lakemedel
Skicka med specifikt material
Injektioner t.ex. Fragmin
Infusioner

Sar/hudvard/kompressionsbehandling Ordination
Skicka med specifikt féorbandsmaterial
Suturer
Elimination KAD
Stomi
Ordination
Skicka med specifikt material
Nutrition Sond
Stomi
Undernaring
Ordination
Skicka med specifikt material
Medicintekniska produkter, MTP Ordination
Installt och utprovat pa patienten
Handledning/utbildning
Pump t.ex. lakemedel, nutrition
Andningshjalpmedel t.ex. hostmaskin, CPAP

Planerat aterbesok
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Bilaga 1

Arbetsterapeut/fysioterapeut exempel

Nuvarande funktions- aktivitetsformaga Forflyttning
Forflyttning till/fran toalett
Gang
Personlig hygien
Kladsel
Toalettbesok
Kognition
Rehabilitering Vilken rehabilitering har utforts pa sjukhus
Restriktioner
Finns behov av fortsatt traning efter utskrivning
Hur ofta behovs traning
Klarar patienten traning sjalv
Behov av stottning av personal/anhorig
Har patienten med sig traningsprogram hem
Egenvard
Forutsattningar i bostaden Trappor (har pat. gatt i trappor pa sjukhus)
Trosklar

Badrummets utformning (badkar, kommer man i med
rollator, mobil hygienstol)

Sovrum (dubbelsdang, sangben, utrymme for
lyft/rullstol)

Hjalpmedel Finns behov av hjdlpmedel vid utskrivning
Vilka hjalpmedel
Forskrivs rollator/rullstol pa sjukhuset
finns behov av hjdlpmedel i hemmet
vilka hjalpmedel

Bredd pa rullstol, storlek lyftsele, tryckavlastande
sittdyna

Ortos Skicka med instruktioner/bruksanvisning
Egenvard

Kan patienten instruera personal
Planerat aterbesék
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Bilaga 2

Ansvarsfordelning mellan Fast vardkontakt och
kommun

Vagledning for ansvarsfordelning
Atgard av tillfallig karaktar och patienten kan sjélv eller med hjélp av ledsagning ta sig till
vardcentral/mottagning = Fast vardkontakt

Atgard av tillfallig karaktar och patienten kan inte sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till
vardcentral/mottagning = Fast vardkontakt

Atgard 6ver tid och patienten kan sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till
vardcentral/mottagning = Fast vardkontakt

Icke frekvent atgard over tid och patienten kan sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till
vardcentral/mottagning = Fast vardkontakt

Icke frekvent atgard over tid och patienten kan inte sjalv eller med hjélp av ledsagning ta sig
till vardcentral/mottagning = Fast vardkontakt

Frekvent atgard over tid och patienten kan sjalv ansvara for hur atgarden ska utféras men
kan inte sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till vardcentral/mottagning = Fast
vardkontakt (egenvardsbeslut med SolL-insats)

Frekvent atgard over tid och patienten kan inte sjalv ansvara for hur atgarden ska utforas
och kan inte sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till vardcentral/mottagning =
kommunal HSV

Exempel pa ansvarsfordelning av vanliga atgarder

Lakemedelshantering

¢ Patienten behover hjalp med att dela dosett
—> atgdrden ar av icke frekvent karaktar varfor Fast vardkontakt ansvarar och
patienten kan vid behov fa en bistandsbeddmd Sol-insats for hjalp att hamta
dosetten pa vardcentralen

¢ Patienten kan sjalv (eller med stod av narstaende, assistent eller hjdlpmedel) ansvara for
att ta sina lakemedel men har en fysisk funktionsnedsattning som gor att patienten inte
klarar att inta dem
—> atgdrden ar 6ver tid men patienten har eget ansvar for lakemedlen, alltsa
ansvarar Fast vardkontakt och patienten kan fa ett egenvardsbeslut och en
bistandsbeddmd SoL-insats for hjalp att ta sina lakemedel
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Bilaga 2

¢ Patienten behover hjalp att fa sina lakemedel, t.ex. pa grund av psykisk ohalsa, men kan
sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till vardcentral eller mottagning
- oavsett om det ar en atgard over tid eller tillfalligt och atgarden ar frekvent
eller inte ar det Fast vardkontakt som ansvarar

¢ Patienten lider av kognitiv svikt och kan inte sjalv (eller med stod av narstaende, assistent
eller hjalpmedel) ansvara for att varken inta eller dela upp sina ldkemedel
— atgarden ar dver tid och patienten kan inte sjalv ansvara for sina lakemedel
sa darfor beslutas om kommunal HSV

Injektioner/provtagningar
¢ Patienten behover hjalp med icke frekvent injektion och har svart att ta sig till vardcentral
eller mottagning

—> atgdrden ar over tid men inte frekvent, darfor ar det Fast vardkontakt ansvar

¢ Patienten behover hjalp med frekventa injektioner under lang tid och kan inte sjalv eller
med hjalp av ledsagning ta sig till vardcentral/mottagning
- atgarden ar frekvent forekommande 6ver tid och darfor beslutas om
kommunal HSV

e Patienten behandlas med insulin dagligen samt kontrollerar P-glucos och kan sjalv ansvara
for hur det ska utféras men klarar inte att utfora atgarderna pa grund av fysisk
funktionsnedsattning
— atgarden ar visserligen 6ver tid men patienten har eget ansvar for atgarden,
darfor har Fast vardkontakt ansvaret och patienten kan fa ett egenvardsbeslut
och bistandsbedomd SolL-insats for att utfora atgarden

e Patienten behandlas med insulin dagligen samt kontrollerar P-glucos men kan pa grund av
en kognitiv funktionsnedsattning inte sjdlv ansvara for hur ska det ska utféras
—> atgdrden ar over tid och patienten kan inte sjalv ansvara for atgarden, darfor
beslutas om kommunal HSV

¢ Patienten behandlas med insulin och behover hjalp med att lara sig att sjalv hantera
insulinpennan under en kortare tid for att sedan sjalv kunna utféra atgarden
-> atgard av tillfallig karaktar och darfor ansvarar Fast vardkontakt for att
undervisa patienten

¢ Patienten behover hjalp med PK-provtagning och har svart att ta sig till vardcentral
-» atgdrden ar over tid men inte frekvent sa darfér ansvarar Fast vardkontakt

KAD
¢ Patienten behover hjdlp med spolning av KAD och patienten kan sjalv eller med hjalp av
ledsagning ta sig till vardcentral
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Bilaga 2

-> oavsett om det dr 6ver tid eller tillfalligt och frekvent eller icke frekvent
atgard ar det Fast vardkontakt som ansvarar for atgarden

¢ Patienten behover frekvent hjalp att spola KAD och kan inte sjalv ansvara for hur
spolningen ska utféras och kan inte heller sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till
vardcentral/mottagning
- eftersom det ar en frekvent atgard over tid far patienten beslut om
kommunal HSV

e Patienten har KAD och behover hjalp med byte, ordinarie eller vid behov
- atgarden ar 6ver tid men inte frekvent och darfor ansvarar Fast vardkontakt
- efter 6verenskommelse ansvarar kommunens HSV ndr mottagningarna ar
stangda

Sarvard/kompressionslindning
¢ Patienten behover hjalp med suturtagning efter en operation och kan inte ta sig till
vardcentral

- atgarden ar av tillfallig karaktar och det ar Fast vardkontakt som ansvarar

e Patienten behover hjalp med omlaggning av ett sar som forvantas ldka inom kort
- det ar en atgard av tillfallig karaktar och darfor Fast vardkontakts ansvar

e Patienten har ett svarlakt sar som férvantas vara i behov av omlaggning under lang tid och

patienten klarar inte att sjalv ansvara for omlaggningen och orkar inte dka till vardcentralen.
—> atgarden ar over tid och patienten kan inte ansvara for hur omlaggningen
ska utforas och kan inte heller ta sig till vardcentral/mottagning sjalv eller med
hjalp av ledsagning sa darfor beslutas om kommunal HSV

¢ Patienten behover hjalp med kompressionslindning 6ver tid och patienten vet sjalv hur
kompressionslindningen ska utféras
—> atgdrden ar over tid men patienten har eget ansvar hur lindningen ska
utforas, alltsa ansvarar Fast vardkontakt och patienten kan fa ett
egenvardsbeslut och en bistandsbedomd SolL-insats for hjalp med lindning

Traning

* Patienten behover trana och kan ta sig till rehab mottagning
—> oavsett om atgarden ar dver tid eller tillfallig och frekvent eller inte sa ar det
primarvards-rehabs ansvar

¢ Patienten behdver traning i hemmet en kort tid for att komma igang efter utskrivning fran
slutenvarden
- eftersom atgarden ar av tillfallig karaktar ar det primarvards-rehab som
ansvarar for traningen i hemmet
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¢ Patienten behover langvarig traning i hemmet for att rehabiliteras och vet sjalv hur
traningen ska utféras men behover stod i utférandet
- atgarden ar visserligen 6ver tid men patienten har eget ansvar for traningen
sa darfor ansvarar primarvards-rehab och patienten kan fa ett egenvardsbeslut
och bistandsbeddmd Sol-insats for stod i att utfora traningen

¢ Patienten behdver langvarig traning i hemmet och kan inte sjalv ansvara for hur traningen
ska utfdras och kan inte heller ta sig till rehab mottagning
- atgarden ar over tid och patienten kan inte ansvara for traningen och kan
inte heller sjalv eller med hjalp av ledsagning ta sig till rehab mottagning sa
darfor beslutas om kommunal HSV

¢ Patienten ar inte i behov av traning direkt efter utskrivning fran slutenvarden men kommer
att vara det efter t.ex. 2-3 veckor
—> primarvards-rehab ansvarar for traningen.

Patienter som har behov av kommunal HSV kan samtidigt fa vissa hélso- och
sjukvardsinsatser utforda pa mottagning baserat pa Samordnad individuell plan, SIP i
samrad med patient

* Patienten far beslut kommunal HSV for traning i hemmet men kan ta sig till Fast

vardkontakt for suturtagning eller provtagning.
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