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1. INLEDNING

Véld i néra relationer &r ett stort samhiills- och folkhilsoproblem, ett allvarligt brott
och ett brott mot de ménskliga rittigheterna. Konsekvenserna av véld i néra relationer
péverkar hela samhillet. For att bekdmpa vald i néra relationer behdver
kvalitetssikrade insatser riktas till bade valdsutsatta och till vildsutovare

Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialndmnden sérskilt beakta att kvinnor och barn som &r
eller har varit utsatta for/bevittnat vald och andra dvergrepp av nirstdende kan vara i
behov av stéd och hjilp. Att erbjuda och ge insatser till den som utdvar vald ar
dessutom en viktig del i det forebyggande arbetet och kan indirekt d&ven ses som en
insats for att den som utsitts for vald inte ska riskera att bli utsatt pa nytt och for att
barn inte ska behdva bevittna vald.

Foreliggande handlingsplan, géller for dren 2016-2017 och ska stérka stodet till
personer som &r utsatta for vald i néra relationer. Syftet med dokumentet dels &r att
socialndmnden ska fullgéra sina skyldigheter enligt socialtjdnstlagens
brottsofferparagraf och att socialkontorets insatser dr av god kvalitet, dels att utveckla
kunskap och arbetssitt géllande vald i nédra relationer. Personalen ska kénna sig trygg i
att prata om vald for att astadkomma tidig upptéckt och forvaltningen ska kunna
erbjuda individanpassade insatser for att valdet i familjen ska upphora.

Overgripande mdl fior socialnimndens arbete med vild i niira relation
Att véldet har upphort i samtliga familjer som kommit 1 kontakt med
socialforvaltningen

Delmal

e Att forvaltningen erbjuder behovsanpassat stod till samtliga mélgrupperna
o Véldsutsatta
o Barn som upplever vald i néra relationer
o Valdsutdvare
e Att personalen kdnner trygghet i att prata om vald med varandra
Att personalen kénner trygghet i att prata om vald med barn och vuxna
e Att vuxna som haft kontakt med socialtjinsten med anledning av vald i
familjen, upplever sig ha fatt stod och verktyg for att uppna ett liv utan vald.
e Att de barn som haft kontakt med socialtjdnsten péa grund av att de upplevt véld
i familjen kdnner sig sedda och lyssnade pé.

Handlingsplanen har upprittats i enlighet med Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS
2014:4) och Socialstyrelsens handbok Vald. Handboken, tillsammans med
handlingsplanen ska ge ett grundldggande stod i det dagliga arbetet med valdsutsatta.

Arenden som berdr vald mot barn handléggs enligt Karlsborgs kommuns Rutiner
handldaggning av drenden som ror barnmisshandel och sexuella 6vergrepp mot barn.
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1.1 Regler fér handlingsplanen

Handlingsplanen avser tiden 2016-2017 och ska godkénnas av socialforvaltningens
ledningsgrupp och faststillas av socialndgmnden i Karlsborgs kommun.

Omfattningen av vald i néra relationer ska kartldggas arligen, genom att
enhetscheferna inom IFO, Integrationsenheten, LSS, dldreomsorgen tar fram statistik
angéende antal relationsvaldsdrenden utan barn, relationsvaldsdrenden med barn,
beslutade insatser, samt uppgifter om valdsutdvare som erbjudits behandling,
véldsutdvare som genomgatt behandling (nér det &r mojligt), antal genomforda
FREDA bedomning, antal barn och ungdomar som erhallit stod genom t.ex. samtal p&
Utvég i Skovde.

Handlingsplanen ska f6ljas upp och revideras vid behov i december varje ér.
Versionsbeteckningen ska uppdateras och dndringar ska tydligt framga i det reviderade
dokumentet. Handlingsplanen ska vara kidnd och férankrad hos all personal inom hela
organisationen. Lamplig kommunikationskanal for detta dr socialtorvaltningens
enhetschefsmoten samt enheternas APT och gruppméten. Ansvariga for
upprétthéllande av handlingsplanen &r socialchefen, samt enhetschefer inom
socialndmndens olika ansvarsomraden.
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1.2 Atgérder fér socialférvaltningen
 Atgiird Milgrupp Ansvarig Tid

Fortsitta utveckla rutiner for Medarbetare Enhetschefer | 2016-
forvaltningens arbete med véld i 2017
néra relation, hur de uppticks och
vilka dtgérder ska séttas in
Implementering av rutinerna for Medarbetare Enhetschefer | 2016-
vald i ndra relationer 2017
Besluta vilken/vilka standardiserad | Medarbetare Enhetschefer | 2016-
metod for riskbedémning som ska 2017
anvéndas och implementera dessa
Utreda olika boendemdjligheter for | Valdsutsatta 2016-
véldsutsatta kvinnor som inte har kvinnor 2017
behov av skyddat boende
Genomfra en kartldggning och en Socialchef 2016~
analys av omfattningen av méns tillsammans 2017
vald mot kvinnor samt analysera med
hur de tjdnster och service som enhetscheferna
erbjuds dem av kommunen svarar
mot dessa kvinnor, barns och méns
behov.
Utveckla kompetenshdjande Medarbetare, chefer
insatser samt for personal och
chefer kring rutinerna for sékerhets
och arbetsmiljdlagstiftning
Skyddsmarkeringsfunktionen i IT | Medarbetare, chefer | Socialchef 2016
systemet ska aktiveras tillsammans

med

enhetscheferna
Delta i utbildning om méns vald Nyanstdllda chefer | Respektive 2016-
mot kvinnor som erbjuds via Utvdg | och medarbetare chef
Sko6vde, Universiteten och samt befintlig

hogskolor.

personal vid behov

For att se till att handlingsplanen hélls aktuell och att &tgéirderna genomfors enligt plan
ska uppfoljning goéras arligen. Vid behov revideras handlingsplanen. De arliga
uppfoljningarna ska rapporteras i nimndens verksamhetsberéttelse.

Sammankallande och ansvarig for detta &r samordnaren for vald i néra relationer (i
avvaktan pa denna funktion ligger ansvaret hos socialchefen).
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2. VALD | NARA RELATIONER

2.1 Valdets syfte

Vald i néra relationer inkluderar alla typer av vald som kan férekomma mellan
ndrstaende i sdvil heterosexuella som samkonade relationer samt inom syskon-och
andra familje-och slidktrelationer. Kénnetecknande &r att den utsatta har en nira
relation till och ofta starka emotionella band till forovaren, vilket forsvarar
mojligheten till motstand och uppbrott. Véldet sker vanligtvis inomhus i offrets egen
bostad och 6kar i allvar och intensitet ju ldngre relationen pagar.

Oavsett uttryck sa &r syftet med valdet detsamma: att etablera och utdva makt och
kontroll genom att skada och skrdmma. Vald i ndra relationer utmérker sig fran andra
former av dvergrepp da det ofta utdvas under en lédngre period (men kan dven ske vid
ett enskilt valdstillfille) och tenderar att 6ka i intensitet med tiden. Detta kan leda till
att valdet mer och mer blir ett bade forvintat och till viss del accepterat inslag i den
utsattas vardag

2.2. Definitioner

Det finns manga olika definitioner av vald. Karlsborgs kommun har valt att utga fran
Socialstyrelsens definition géllande véld i néra relationer samt Nationella Centrum for
kvinnofrids utbildningsmateriel. Socialstyrelsen beskriver mer konkret att véld kan
innebira bade fysiska, sexuella och psykiska Svergrepp. Aven ekonomiskt vald,
materiellt vald, latent vald och forsummelse ingér i definitionen av vald i nira
relationer. Vald i néra relationer dr ofta ett monster av handlingar som kan yttra sig
olika frén att vara allt ifran subtila handlingar till grova brott.

Nirstiaende/nira relationer innebdr nuvarande partner, fore detta partner, forilder,
barn, sldktning, vén eller bekant, men det kan ocksé handla om syskon.

Fysiskt vild: t.ex. knuffa, sla, dra i haret, hélla fast, berdva somn, nypa, sparka, ta
strypgrepp, hota med vapen

Psykiskt vald: innebir direkta eller indirekta hot mot den véldsutsatta och/eller mot
eventuella barn. Det kan ocksa innebéra att bli forlojligad och forminskad. Vald eller
hot om véld mot husdjur kan ocksa rdknas till den psykiska utsattheten. Social
utsatthet dr frihetsinskrdnkningar som isolering genom att bli hindrad frén att tréffa
sldkt och vinner eller att delta i sociala aktiviteter. Kontroll av post och telefon,
fornedring, isolering, utpressning, skambelidggande och nedtryckande uttalanden.
Aven latent vald, t.ex. hot om vald eller stindig rddsla for att véld ska uppsta.

Sexuellt vald: T.ex. kan innebéra att hotas eller utséttas for valdtakt eller att tvingas
utfora sexuella handlingar, som den valdsutsatta inte kan eller vagar sdga nej till.
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Materiellt vald: T.ex. innebdr att fa sina personliga tillhorigheter sonderslagna eller
avsiktligt forstorda. Det kan dven innebéra att den véldsutsatta formés skriva under
kontrakt som far negativa konsekvenser.

Ekonomiskt vald: T.ex. st6ld av pengar, stéld av dgodelar, inte ha egna pengar, inte
ha insyn i den gemensamma ekonomin, tvingas skriva pa papper/uppge bankkoder,
ekonomisk utpressning.

Forsummelse: Giller dldre och personer med funktionsnedséttning. T.ex. medvetet
felaktig medicinering, bristande hygien, [dmna utan tillsyn, forsvéra istéllet for att
underlatta.

Personer som &r beroende av andra for vard och omsorg i vardagen kan @ven utsittas
for vanvard eller forsummelse, som undanhallande av medicin eller att inte fa
tillrdckligt med néringsrik kost

Barnmisshandel innebir att en vuxen person utsétter barn for fysiskt eller psykiskt
vald.

2.3. Omfattning

Mins véld mot kvinnor dr en av de vanligaste orsakerna till ohélsa hos kvinnor, enligt
WHO och FN. Men hur ménga som #r utsatta, och hur valdet ser ut, dr det svart att fa
en enhetlig uppfattning om. Bland annat paverkas uppskattningen av valdets
omfattning av hur valdsutsattheten studeras, vilka metoder som anvénds, vilka fragor
som stills och vilka avgransningar som gors, ndgot som dr viktigt att kéinna till vid
lasning av statistik. Valdsutsatthet kan métas pa olika nivéer och genom olika metoder.
Resultat kan baseras pa utdrag ur patientregister eller den officiella kriminalstatistiken.
Véldsutsatthet kan ocksé métas genom populationsbaserade brottsofferundersékningar
och sérskilda prevalensstudier som efterfragar utsatthet for vald i befolkningen eller i
en sdrskild grupp. Eftersom metoder skiljer sig t pa flera olika sétt bor jaimforelser av
olika datakéllor goras med forsiktighet.

Var femte kvinna i Sverige och var tjugonde man har ndgon géng i sitt liv utsatts for
allvarligt sexuellt véld. Det visar studien Vald och hdlsa- En befolkningsundersékning
om kvinnor och mdns valdsutsatthet samt koppling till héilsa som Nationellt Centrum
for Kvinnofrid presenterade under véren 2014. I undersdkningen framkommer en
tydlig koppling mellan utsatthet for vald och psykisk och fysisk ohilsa senare i livet.

2.4. Valdsutsatthet och séarskild utsatta grupper

Sérskilt utsatt grupp innebér grupper som 16per storre risk att utsdttas for vald, att
véldets konsekvenser riskerar bli storre och att gruppens forméga att utnyttja sina
resurser dr mer begrénsad.

Maén som utsitts for vald av nédrstaende i heterosexuella relationer lyfts inte fram i
lagstiftningen och har inte forskats pa i samma utstrackning som méns vald mot
kvinnor. Kommande rubriker om sirskilt utsatta grupper handlar dérfér om kvinnors
sdrskilda utsatthet men samma resonemang kan anvédndas nir en man utsétts for vald
av nérstéende.
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Konsrelaterat vald dr ett utbrett och erkéint samhillsproblem som inte &r isolerat till
vissa sociala kategorier av kvinnor. En del grupper har dock uppmérksammats som
sérskilt sirbara nir det kommer till att utsittas for vald.

Kvinnor med funktionsnedsittning

Véld mot kvinnor med funktionsnedséttning &r ett allvarligt och osynliggjort
samhéllsproblem. Bristande kunskap bland yrkesverksamma medverkar ofta till att
kvinnorna inte far ett bra beméotande eller ett adekvat omhéndertagande.

Kvinnor med funktionsnedséttning kan precis som kvinnor generellt utséttas for
fysiskt, psykiskt och sexuellt vald, men véldet kan ocksé ta sig andra uttryck och riktas
mot funktionsnedséttningen. Exempelvis kan en kvinna med funktionsnedséttning
nekas tillgang till hjdlpmedel och medicin.

Kvinnor med utlindsk bakgrund samt kvinnor med tillfilligt uppehallstillstind
Kvinnor och barn som kommit till Sverige pa grund av anknytning &r en sérskilt utsatt
grupp eftersom de tenderar att hamna i stark beroendestéllning till mannen. Manga
kvinnor som kommit till Sverige i tron om att mota kérlek och ett béttre liv har istéllet
blivit utsatta for vald, hot och fortryck. De befinner sig i en sérskilt utsatt situation, pa
grund av faktorer som diskriminering, segregation, spraksvarigheter och brist pa
sociala nétverk.

Dessa kvinnor kan tveka att kontakta myndigheter pa grund av radsla for att forlora sitt
tillfalliga uppehallstillstand.

Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald utmirker sig genom sitt kollektiva uttryck. Kénnetecknande for
valdet dr att det inte utdvas av en enskild man mot en enskild kvinna i en parrelation,
att det grovsta valdet i regel &r vélplanerat och att bade kvinnor och mén kan utséttas.

Hedersrelaterat vald handlar i méanga fall om hot som begrinsar en ung persons
handlingsutrymme eller ritt att sjélv vilja partner. Den som Oppet utmanar eller trotsar
den rddande normen anses dra skam 6ver hela tamiljen och riskerar att straffas fysiskt
for att familjen eller ett utokat kollektiv ska aterfd det som uppfattas som forlorad
heder. Valdsutdvarna dr ofta familjemedlemmar, sldktingar eller andra medlemmar av
gemenskapen.

Tvangsdiktenskap

[ feministisk forskning betraktas tvangsdktenskap och arrangerade dktenskap som en
del av en patriarkal maktordning inom vilken kvinnor/flickor generellt sett dr mest
utsatta. Studier fran flera europeiska ldnder visar att konflikter vid ingdende av
dktenskap ofta dr bakgrunden till hedersrelaterat vald.

Stirkt skydd mot tvangsdiktenskap och barndktenskap

Fran den 1 juli 2014 giller nya straffrittsliga och civilrittsliga bestimmelser som
stirker skyddet mot tvangsidktenskap och barndktenskap. Tvéd nya brott infors i
brottsbalkens fjirde kapitel, brottet dktenskapstvang och brottet vilseledande till
tvangsdktenskapsresa. Brottet dktenskapstvang géller den som genom olaga tvéng eller
utnyttjande av utsatt beldgenhet formér en person att ingd ett dktenskap eller en
dktenskapsliknande forbindelse. Straffet for dktenskapstvéng dr fingelse i hogst fyra
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ar. Brottet vilseledande till tvdngsidktenskapsresa handlar om att lura ndgon att resa
utomlands i syfte att han eller hon ska giftas bort genom tvéng eller utnyttjande.
Straffet dr fingelse i hogst tva ar. Vidare avskaffas mgjligheten for barn att fa dispens
att gifta sig. Den ldgsta dldern som giller for att ingd dktenskap i Sverige kommer
alltsd utan undantag att vara 18 ar.

Kvinnor utnyttjande i prostitution och minniskohandel

Prostitution och ménniskohandel for sexuella dandamal &r ett samhillsfenomen som
delvis sker i det fordolda, vilket forsvarar utredningar av omfattningen. 2014 utsags en
sdrskild utredare som ska underséka om det finns behov av dtgérder i syfte att
sikerstilla ett starkt straffrittsligt skydd mot médnniskohandel, kop av sexuell tjdnst
och kop av sexuell handling av barn.

Vild mot dldre kvinnor

Véldsutsatta dldre kvinnor kan befinna sig i en sérskilt sérbar situation. De kan t.ex. i
storre utstrackning dn yngre kvinnor ha socialiserats till att se vild fran en partner som
nagot man inte bor tala om. Bristande kunskap eller stereotypa forestéllningar som att
dldre kvinnor inte utsétts for vald, riskerar dven att leda till att kvinnorna inte blir
trodda nir de forsoker berdtta om sin situation. Darigenom fOrsvéras deras mojligheter
att fa stod och hjilp.

Forskning som berdr vald i nédra relationer utesluter ofta dldre personer Sver 65 ar.
Vald mot #ldre kan borja i samband med sjukdomar och funktionsnedsittning, eller
vara en fortsiittning pa det vald som pagatt sedan ldnge. Undersokningar visar att dldre
har svért att tillgodogora sig lagliga rittigheter eftersom de ofta saknar tillgang till
kunskap och informationsteknik. En véldsutsatts trovardighet kan paverkas negativt
om personen exempelvis har en demenssjukdom. Detta kan ocksa forsvéra ett uppbrott
samt paverka det stod och den hjélp ett dldre valdsutsatt far frdn samhillet.

Kvinnor som lever i hederskontext

Hedersrelaterat vald och fortryck, har sin grund i kulturella forestédllningar om kon,
makt och sexualitet. I hederstdnkandet star forestdllningar om oskuld och kyskhet i
fokus och familjens rykte och anseende ses som avhingigt flickors och kvinnors
faktiska eller pastadda beteende. Kontrollen kan stréicka sig fran begrénsningar i
vardagen som ror exempelvis klddval, socialt umgénge och rorelseftrihet till livsval
som utbildning, jobb, giftermal och skilsméssa. Det &r inte ovanligt att kontrollen
utvecklas till hot om véld och véld, och ibland dven dodligt vald. Hedersrelaterat véld
dr oftast riktat mot unga kvinnor, men pojkar, homosexuella, bisexuella och personer
med kénsdverskridande identitet kan ocksé drabbas.

Kvinnor med missbruksproblem

Vildsutsatta kvinnor med missbruk #r inte ndgon homogen grupp. De kan komma frén
olika sociala och kulturella bakgrunder och samhdllsklasser, de kan missbruka sévil
alkohol som narkotika eller likemedel. De kan leva ordnade forhallanden eller vara
marginaliserade. Kvinnor med missbruks- och beroendeproblematik kan befinna sig i
en livssituation som okar risken att utsittas for vald, och forsdmrar mojligheten att fa
hjdlp. Om en kvinna dr i aktivt missbruk kan det vara svart att fa tillgang till ett
lampligt tillfalligt boende. En valdsutsatt kvinna med missbruksproblematik kan pé
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flera sétt vara extra beroende av den som utsétter henne for vald. Valdet kan felaktigt
ses som en del av missbruket och bagatelliseras.

Personer som lever i samkionade relationer

Vald i samkOnade relationer innefattar vald mot homosexuella personer av en partner
av samma kon. [ malgruppen ingér dven bisexuella eller transsexuella personer. Det
vald som forekommer i samkonade parrelationer dr ofta osynligt och uppmérksammas
inte i samma grad som annat vald. Dessa grupper soker heller inte hjélp i samma
utstrickning och har ofta svaga sociala nitverk. Detta innebér att professionella som
moter dessa mélgrupper behdver vara extra vaksamma dé den viin som fSljer med den
véldsutsatta kan vara den valdsamma partnern.

2.5. Barn som upplever vald

Barn som bevittnat vald innefattar de barn som sett eller hort vald, samt de barn som
forstatt att vald dgt rum. Ungefér tio procent av alla barn i Sverige har upplevt vald i
hemmet ndgon gang och fem procent har gjort det ofta. Mellan en fjiardedel till mer &n
hélften av alla barn som véxer upp i familjer dér det forekommer vald blir sjdlva
utsatta for vald.

Barn som bevittnat vald i sina familjer har ritt att fa hjélp enligt FN:s Barnkonvention,
UNICEF:s Barnkonvention. I konventionen framkommer att barn som utsatts for
nagon form av dvergrepp och utnyttjande har ritt till psykisk och fysisk rehabilitering
och social ateranpassning. Barn som bevittnat vald inkluderas i denna grupp.

Barn som lever i familjer dér det finns véld mellan forédldrarna &r en riskgrupp for att
utveckla hdlsoproblem under barndomen men ocksé i vuxenlivet. Dessa barn 16per
ocksa en hogre risk att utveckla emotionella och beteendemaéssiga problem sédsom
angest, depression, svaga skolprestationer, lag sjédlvkénsla och fysiska hélsoproblem.
Det kan ocksd medfora allvarliga risker for barns hélsa och utveckling att exponeras
for véld och fara. Manga av barnen riskerar att utveckla en desorienterad anknytning.

[ Janson & Jernbro & Langbergs studie framkommer att vissa grupper av barn [6per
storre risk dn andra att bli utsatta for kroppslig bestraffning.

Dessa ir:

* Barn som véxer upp i ett hem dér det forekommer vald mellan foréldrarna
* Barn till fordldrar med missbruksproblem

* Barn under sex ér

* Barn i familjer med svag ekonomi

* Utlandsfodda barn

* Barn med langvarig sjukdom eller funktionsnedséttning

Utsattheten bland barn med funktionsnedséttning har frimst studerats nir det giller
mobbning, sexuella dvergrepp och olika former av omsorgssvikt. Barn med
funktionsnedsittning utsitts i hogre grad for mobbning och omsorgssvikt. Sarskilt
utsatta for olika former av dvergrepp tycks barn med intellektuella och fysiska
funktionsnedséttningar vara.
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2.6. Malgruppen

Mal-och handlingsplanen &r avgrinsad till att gélla vdld som sker i néra relationer och
inbegriper inte alla brottsoffer generellt. Handlingsplanens mélgrupper &r foljande:

Personer som utsitts for vald av ndrstdende

Det giller samtliga véldsutsatta personer Sver 18 ar, oavsett konsidentitet och sexuell
preferens. Valdet sker bade i parrelationer, fore detta parrelationer och i andra familj-
och slaktrelationer.

Personer som utivar vild mot nirstdende

Insatser som riktar sig till valdsutdvare dr en viktig del i arbetet for att bekdmpa vald i
néra relationer. Att erbjuda och ge insatser enligt 4 kap 1 § SoL till den som utdvar
vald dr dessutom en viktig del i forebyggande arbetet och kan indirekt ses som en
insats for att barn inte ska beh&va bevittna vald.

Barn som bevittnar vild av eller mot ndrstiende och/eller sjilva utsitts for vild
Personer under 18 &r som utsitts for, eller tvingas bevittna, vald av fordldrar, syskon,
familjehemsforéldrar och styvforildrar, samt Gvriga sliktingar som inte ingar i den
ndrmsta familjen.

Arenden som berir vald mot barn handliggs enligt rutiner: handld
som ror barnmisshandel och sexuella évergrepp mot barn.

ning av drenden
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3. UTGANGSPUNKTER | MOTE MED VALDSUTSATTA
OCH VALDSUTOVARE

[ alla drenden som berdr vald i néra relationer &r det av hogsta vikt att ta reda pa om
det finns barn med i drendet, har det gjorts ndgon polisanmilan och om eventuella
skador finns dokumenterade.

Se checklista 1.

3.1 Utgangspunkter i méte med valdsutsatta

Samtlig personal som mdter valdsutsatta har ansvar for att ge information om
mojligheter till stod bade frén socialtjdnsten och av andra aktorer.

o Det dr alltid den som utdvat valdet som &r ansvarig for sitt handlande. Att vara

utsatt for vald innebir ofta starka kénslor av skuld och skam och darfor dr det
viktigt att g& varligt fram, att vara beredd pé att hora véldsberittelser och att
utgd fran att det personen berittar dr sant

Ridslan att inte bli trodd dr ofta stor och det kan behdvas flera samtal da
beréttelserna ofta véxer fram, det kan ta tid att lita pd omgivningen och till en
borjan dr det vanligt att bara aterge delar av erfarenheterna av vald. Kris- och
chocktillstdnd paverkar ocksé formégan att berdtta och kan géra den utsattas
berittelse osammanhingande och svérbegriplig

[fragasdtt, skuldbeldgg eller kritisera inte den véldsutsatta, &ven om den
personen dtervdnder till fordvaren. Det slutgiltiga beslutet att limna en
destruktiv relation kan véxa fram langsamt och den valdsutsatta beh&ver
respekteras dven i den processen. Informera om att det finns skydd, stod och
hjdlp att fa oavsett var i processen den valdsutsatta befinner sig

Utgéngspunkten &r att finna adekvat stod dven for valdsutdvare, inte att skuldbeldgga
den enskilde.

Att ha utsatt en nérstdende for véld innebér ocksé ofta starka kanslor av skuld
och skam och darfor dr det viktigt att gd varligt fram &dven i mote med
valdsutdvare

Samtidigt ska handlingarna konkretiseras och vald ska alltid kallas for vald,
och inte bagatelliseras eller forminskas

Att erbjuda véldsutdvare rdd, stdd och insatser & en viktig del i det
forebyggande arbetet av vald i ndra relationer
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4. LAGSTIFTNING OCH KOMMUNENS ANSVAR

Socialndmndens ansvar for vald i nira relationer styrs framst av bestimmelser i
socialtjdnstlagen (2001:453). Andra viktiga bestimmelser som omgérdar véld i nira
relationer dr FN:s deklaration for ménskliga réttigheter (1948) och deklaration om
avskaffande av vald mot kvinnor (1993) samt FN:s barnkonvention (1989).

Enligt 5 kap. 11 § socialtjdnstlagen, Brottsofferparagrafen

e Till socialnimndens uppgifter hor att verka for att den som utsétts for brott och
dennes nérstadende far stdd och hjélp.

Socialndmnden ska sérskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for
vald eller andra Gvergrepp av nérstiende kan vara i behov av stod och hjilp for
att fordndra sin situation.

Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes
nérstaende far det stod och den hjélp som de behdver.

Socialndmnden ska sirskilt beakta att barn som bevittnat vald eller andra
Overgrepp av eller mot nérstdende vuxna &r offer for brott och kan vara i behov
av stod och hjélp.

Forutom Brottsofferparagrafen finns andra bestimmelser inom socialtjanstlagen som
kan anges nér det géller kommunens ansvar for brottsoffer. Dessa ér;

e 2kap.1 §och2akap. 1 § SoL, Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att
de som vistas i kommunen far det stod och den hjélp som de behover.

e 3 kap. 1 § SoL, Socialndmndens uppgift att ansvara for individuella inriktade
insatser som &r anpassade efter den enskildes behov.

e 3 kap. 3 § SoL faststdller att insatser inom socialtjdnsten ska vara av god
kvalitet, att uppgifter skall utforas av personal med lamplig utbildning och
erfarenhet och att kvalitén skall utvecklas och sikras.

e 4Kkap. 1 § SoL, hanterar rétten till bistand.

o 5 kap. 1 § Sol, beskriver att socialndmnden ska verka for att barn och
ungdomar vixer upp under trygga och goda forhéllanden.

Socialtjénstlagen &r inte lika tydlig ndr det géller socialndmndens ansvar for
malgruppen valdsutdvare. Den som utdvar vald har rétt att efter bedomning erbjudas
adekvat stéd och hjdlp for att fordndra sitt beteende. Att erbjuda och ge insatser enligt
4 kap. 1 § SoL till den som ut6var vald &r en viktig del i det forebyggande arbetet och
kan indirekt ses som en insats for att den som utsétts for véld inte ska riskera att bli
utsatt pa nytt och for att barn inte ska behdva bevittna vald.
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5. SOCIALNAMNDENS MAL

Overgripande mil

Att véldet har upphort i samtliga familjer som kommit i kontakt med
socialforvaltningen.

Socialndmnden i Karlsborgs kommun ska enligt denna handlingsplan, fatta beslut om
att arbeta aktivt for tidigare upptéckt av véld i néra relationer och for en
kvalitetssékring av de insatser som erbjuds valdsutsatta vuxna och barn. I arbetet med
att uppna socialndmndens mal 2016-2017 ingar fljande aktiviteter

En rutin for handléggning och dokumentation av drenden dér det forekommer
véld i ndra relationer ska utarbetas, denna rutin ska implementeras i berérda
verksamheter.

Socialnimndens olika verksamhetsgrenar (LSS, AO, Integration) ska utveckla
rutiner for att identifiera valdsutsatta personer bland nyinkomna och redan
aktuella drenden (FREDA) ska implementeras och utvérderas.

Inom ndmndens olika verksamhetsgrenar ska genomforas en arlig kartlaggning
av antalet personer som varit utsatta fér vald av narstdende. | kartldggningen
ingdr den statistik som tagits fram och en nuldgesanalys som underlag for
eventuell revidering av handlingsplanen.

Individ- och familjeomsorgen ska ha rutiner for hur socialkontoret ska hantera
skyddade personuppgifter

Samverkan ska utvecklas med andra organisationer sa som polis, hélso- och
sjukvard, ideella foreningar bland annat kvinnojouren.
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6. ORGANISATION OCH ANSVARSFORDELNING

Till de organisatoriska frdgorna hor, vem, inom socialndmndens organisation (IFO,
LSS, AO samt integration) ska ha det sammanhéllande ansvaret for drendena om vald i
ndra relationer. Det far inte hinga pé en enskild anstéllds personliga engagemang utan
ansvaret maste vara inbyggt i organisationen.

6.1 Nér eft nytt drende aktualiseras

Se kommunens riktlinjer f6r handldggning och dokumentation

Nir ett nytt drende aktualiseras/anmils gor 1:e socialsekreteraren/enhetschefen en
initial bedomning av inkommande information

Om det dr barn med i drendet gors en omedelbar skyddsbedomning och drendet
aktualiseras som barndrende och fordelas for vidare handldggning.
Barndrenden se rutinerna for drenden som rér barnmisshandel och sexuella
overgrepp mot barn.

Den valdsutsatta fordldern ska erbjudas kontakt med en vuxenhandldggare. Om
den valdsutsatta inte 6nskar stéd noteras detta. Information om stédmojligheter
och uppfoljningssamtal skall alltid 1dmnas. Personen ska veta var den kan
viinda sig, bade pé socialkontoret och hos externa aktorer.

Om en ensamstdende vuxen person soker stod ska hen hanvisas till 1:e
socialsekreteraren som utser en vuxenhandldggare for genomf6rande av
samtal, samt i forekommande fall gér en FREDA-riskbedomning. Om
personen inte onskar att utredning Oppnas ska detta noteras. Den vuxne ska
erbjudas uppfoljande samtal.

Personer som soker hjilp for sitt valdsutévande hidnvisas till 1:e
socialsekreteraren som fordelar drendet pa handldggare. Om det finns barn med
i drendet gors en omedelbar skyddsbedomning och drendet aktualiseras som
barnavardséirende for vidare handldggning.

6.2. Indikation pa vald i pagdende drende

Nir det i padgaende drenden framkommer misstanke om vald i néra relationer
ska ansvarig handldggare genomfora FREDA- kort fragor. Socialsekreteraren
ska radgtra med 1:e socialsekreteraren/enhetschefen om vidare handldggning.
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Om det visar sig att personen &r eller har varit utsatt for vald genomfbrs dven
FREDA-beskrivning och FREDA-farlighetsbeddmning. Ansvarig handldggare
samrader med 1:e socialsekreteraren/enhetschefen om vidare handldggning.
Den enskildes 6nskan avgor huruvida utredning ska inledas eller inte.

Om en akut situation uppstdr i ett pagdende drende och det finns behov av
skyddat boende och/eller ekonomiskt bistand skall beslut fattas om detta. Om
eventuella barn &r indragna i hiindelsen skall en omedelbar skyddsbedémning
av barnens situation genomftras och utrednign Sppnas enligt 11 kap 1 o0 2 §§
SoL. Om barnet sjdlv dr utsatt {or brott, se_rutinerna for drenden som ror
barnmisshandel och sexuella évergrepp mot barn.

Om den enskilde inte Onskar vidare stdd noteras detta. Information om
stodmajligheter och uppfljningssamtal géllande véld i nédra relationer skall
alltid lamnas. Personen ska veta var den kan viénda sig, bade pé socialkontoret
och hos externa aktorer.

Enheten for LSS och dldreomsorg

Nir en handliggare eller annan medarbetare inom LSS, AO eller integrationsenhet
misstédnker eller fir kdnnedom om véld i ndra relationer ska kontakt alltid tas med
dennes enhetschef. Vid behov kontaktas ocksd enhetschefen pd individ och
familjeomsorgen for bedomning av behovet av forsorjningsstod och eventuell
FREDA-bedémning.

Ovrig personal

For personal, som inte omfattas av myndighetsutévning eller kommer i kontakt med
drenden sd som det omnidmnts ovan, ska arbetsledare alltid kontaktas omedelbart vid
misstanke eller kiinnedom om vald i néra relationer.

6.3 Intern samverkansgrupp

Den interna samverkansgruppen bestar av representanter frén varje enhet LSS, AO,
Integration samt individ och familjeomsorg. Syftet med samverkansgruppen r att
stirka den interna samverkan kring vald i néra relationer, och att samla och sprida
kunskap om vald i ndra relationer. Samverkansgruppen har tillsammans med
samordnaren for vald i néra relationer (i avvaktan pa denna funktion ligger ansvaret
hos socialchefen) dven ansvar for det fortsatta utvecklingsarbetet och
implementeringen av FREDA.

6.4 Forutséttningar for upptéackt av vald i néra relationer

FREDA dér ett standardiserat bedomningsinstrument for socialtjéinstens arbete mot véld
i nédra relationer som utarbetats av Socialstyrelsen (Artikelnummer: 2014-6-15).
Instrumentet bestar av tre delar:

FREDA-kort fragor &r ett stod att identifiera vald i enskilda drenden.
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e FREDA-beskrivning 4r en hjilp att f4 en uppfattning om karaktiren pa det vald
som forekommit eller forekommer.

o FREDA-farlighetsbedémning dr ett redskap for att beddma risken for fortsatt
utsatthet och ska finnas som underlag for att bedoma behov av dkat skydd.

I bedomningsinstrumentet FREDA inryms ménga frdgor om och aspekter av vald i
ndra relationer som kan ses som ett utbildningsmaterial, det kan hjilpa oss att upptécka
och fraga om vald av mer subtilare art. Aven om FREDA inte genomfbrs av personal
pé dldre- och LSS-enheten, &r det vérdefullt att titta igenom fragorna och ”ha dem med
sig” i motet med véldsutsatta och de som misstinks vara valdsutsatta.

Viga fraga — dven utan manual

En grundldggande utgangspunkt for arbetet med att upptécka och hjélpa flera av de
valdsutsatta, dr att personal pé socialkontoret vagar se och friga om véldet. Fragor om
vald kan avdramatiseras genom att det framhélls som vanligt forekommande och
understrykning av att dessa fragor alltid stills. Att stélla fragor om vald krdver hdnsyn,
respekt och varsamhet.

Viga fraga om vildsutévning, t.ex.

* Hinder det att du blir for arg pa din partner/annan nérstadende?

» Ar du bekymrad 6ver hur ni har det i er relation?

Handlédggare pé avdelningen for dldreomsorg och LSS kan vilja att anvinda FREDA
kort fragor for att identifiera vald.

e Har det hint att du sagt eller betett dig pa ett sitt du dngrat efterat?

e Har du mirkt att din partner/annan nérstdende blivit ridd for dig?

e Har du kint dig svartsjuk/kontrollerande sd att det blivit jobbigt for dig
och/eller din partner?

e Har din ilska ndgon gang 6vergatt till fysiskt vald?

e Du &r inte ensam om att ha de hér problemen och det finns hjélp att fa. Vill du
fa hjélp att komma till ndgon och prata om detta?

6.5 Insatser och stodmdjligheter till valdsutsatta

Det dr socialtjdnstens ansvar att bedéma ldmplig insats for bdde véldsutsatta och de
som utsétter ndrstaende for vald samt att folja upp dessa. Om den valdsutsatta inte kan
bo kvar i hemmet, ska hen erbjudas tillfélligt eller permanent boende i form av:

e Skyddat boende pa t.ex. kvinnojour
e Annat tillfilligt boende, i jourldgenhet eller vandrarhem

Boende beviljas som bistdndsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL. Vilken typ av boende som ér
aktuellt i det enskilda drendet beror pa den enskildes skyddsbehov, sérskild utsatthet
samt eventuella barn. Det &r viktigt med individuell bedomning av behov av tillfilligt
boende. Vissa valdsutsatta stker sjdlva upp skyddade boenden, men det &r
socialnimndens ansvar att personer som utsatts for brott far det stdd och den hjilp de
behdver, inklusive skyddat boende.

Ekonomiskt bistand
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Den enskildes ritt till ekonomiskt bistand bor sérskilt beaktas i beddmningen rérande
personer som utsatts for vald i néra relationer. En véldsutsatt person kan i samband
med ett uppbrott vara i behov av ekonomiskt bistdnd for att klara sitt uppehille. Det
kan handla om akuta situationer och socialkontoret tillhandahaller beredskap for att
kunna handldgga dessa akuta drenden. Socialkontoret kan utifrén behov gora undantag
fran riksnormen och beridkna kostnader till en niva hdgre &n norm da den véldsutsatta
har tillfélligt hoga kostnader.

Rid, stod och behandling

P4 Utvig i Skdvde erbjuds rad, stod och behandling till bdde valdsutsatta och
valdsutdvare. Barn och unga som bevittnat och utsatts for vald erbjuds ocksa hjilp.
Valdsutsatta och valdsutdvare vuxna ska alltid hinvisas till att sjdlva s6ka stéd och
behandling hos Utvig Skaraborg — som jobbar med vald i néra relationer och drivs av
15 Skaraborgskommuner med Vistra Gotalandsregionen som huvudman.

Utvédg vénder sig till

e Vuxna personer som &r utsatta eller har varit utsatta for vald i néra relation.

e Vuxna personer som utsitter eller har utsatt ndgon nérstdende for vald i ndra
relation.

e barn/ungdomar som lever med eller har upplevt vald i hemmet.

Utvig erbjuder flera olika insatser

e radgivning, stod och hjilp

e individuella samtal

e samtal/behandling i grupp

e Kvinnogrupp

o Ickevéldsgrupp for mén

e Unga vuxna

e Barn/Ungdomsgrupp

e Pappagrupp

e Mammagrupp

e Barn/Ungdomsgrupp for barn dér fordldrarna deltar 1 Pappa/Mammagrupp

Individ och familjeomsorgen erbjuder rad och stod till barnfamiljer via
Oppenvéardsgruppen.

6.6 Insatser och stédmdjligheter till valdsutévare

Att utbva vald i en néra relation dr sévil ett straffrittsligt som ett socialt problem. Den
som utdvar vald har darfor ritt att erbjudas adekvat stéd och hjilp for att kunna
fordndra sitt beteende. Att erbjuda och ge insatser enligt 4 kap. 1 § SoL till den som
utdvar vald kan indirekt ses som en insats for att barn inte ska behdva bevittna vald.
Om den person som utdvar vald dr fordlder eller annan till barnet nirstdende person,
bor denne dessutom erbjudas rad och stdd utifran barnets behov.

Socialndmnden har ansvar for hela fragan gillande véld i néra relationer, vilket
innebér ansvar dven for dem som utdvar vald. For att forebygga och motverka vald i
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ndra relationer dr det viktigt att fraga ocksa om valdsutdvande. Precis som fragor om
véld till eventuellt utsatta &r det alltid bra att foregé fragorna med information om att
dessa fragor stills regelbundet och att stélla generella fragor om personens relationer.
Véldsutovare ska erbjudas stdd och hjélp for att fordndra sitt beteende. Insatserna for
valdsuttvare maste dvervigas utifran ett sdkerhetsperspektiv gillande de utsatta. Att
erbjuda véaldsutovare insatser dr en viktig del i det frebyggande arbetet av vald i nira
relationer. Det dr angelédget att motverka upprepningar av véld i néra relationer.

Det dr av storsta vikt att utdvaren och den valdsutsatta har skilda akter, och det kan
ocksé vara att reckommendera att valdsutdvare och véldsutsittare har olika
handldggare.

6.7 Skyddade personuppgifter

Anstkan om skyddade personuppgifter gors hos Skatteverket. Det finns tre grader av
skyddade personuppgifter:

o Sekretessmarkering
o Kvarskrivning
o Fingerade personuppgifter.

[ varje enskilt d&rende som ror en person med skyddade personuppgifter dr det
nddvéndigt att kartldgga och bedoma hotbilden och hur skyddet ska utformas for just
den personen. Alla personer som har skyddade personuppgifter ska ha
sekretessmarkering i kommunens gemensamma datasystem, &ven om hen dnnu inte
fatt ndgon sekretessmarkering hos Skatteverket. Huvudhandlédggare och
medhandlédggare ska erhalla “egen” sekretessbehorighet, och ddrmed tillgéng till den
skyddsbehdvande klientens akt i Magna Cura. Detsamma géller nér en person som
sedan tidigare finns registrerad i Magna Cura och blir utsatt for vald i néra relation.
Hens personuppgifter behdver bli skyddade. Akter som r6r personer som har skyddad
identitet ska forvaras i ett sdrskilt dokumentskap.

Motringning ska alltid ske i ndr det giller kontakt och/eller uppgifter om personer med
skyddade personuppgifter. Antal personer som kénner till de skyddade
personuppgifterna ska vara begridnsade. De verksamheter som ger insatser ska fa
kunskap om hur de hanterar skyddade personuppgifter. Den som beslutar om insatsen
har ansvar for att utforaren far information om att personen har skyddade
personuppgifter och vem/vilka utforararen ska ha kontakt med pa socialkontoret.
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7. YTTERLIGARE VAGLEDNING FOR
PROFESSIONELLA

Personal pd socialkontoret kan kontakta Utvég for konsultation i specifika drenden.
Nir socialkontoret och Utvig har gemensamma &drenden ska frdga om samtycke alltid
stdllas till de berdrda personerna. Om samtycke ges bor denna samarbetsmdjlighet
tillvaratas.

Nationellt Centrum for Kvinnofrid &r ett kunskaps-resurscentrum vid Uppsala
universitet och forutom den nationella stodtelefonen for valdsutsatta, har NCK ocksa
vigledning for professionella i métet med véldsutsatta.
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Bilaga 1
Forslag pa utredningsmall enligt 11 kap 1 § SolL

Anledning till utredning
- Anmdlan (frén)
- Ansokan (frén)
- Vad handlar anm#lan/ans6kan om?

Anmiilningar under utredningstiden
- Ja
- Nej

Tidigare kontakt med socialtjinsten
- Ja
- Nej
- Hur ldnge

Finns pagiende insats under utredningstiden?
- Ja
- Negj
Om Ja vilken insats

Social situation
- Bakgrund

Familjetyp
Ensamstaende
- Ensamstaende med barn
- Gift/sambo
- Gift sambo med barm

o Hemmavarande barn antal och alder

o Vérdnadshavare?

o Umgingesbarn-alder

o Finns barn placerat utom hemmet?

=  Om ja antal och alder
- Utbildning, arbete ekonomi
- Bostad
- Halsa fysisk, psykisk, missbruk, beroende, mediciner
- Sprék
- Natverk, nétverkets roll, kdnner till situationen, vilka utgor stod, vilka utgor
hot?

Kartliiggning av vald
- Religionshistoria till valdsutévaren valdsutdvarna
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Hur ldnge har pagatt

Fysiskt vald, omfattning, systematisk, skiftande, grov, upptrappat, kronisk,
frekvent, oregelbunden

Psykiskt vald; verbala krankningar, kontroll av post, telefon, fornedringen g
isolering, vdld mot husdjur, hot om véld, sténdig rédsla for att vald ska uppsta
Valdets omfattning se ovan

Sexuellt véld

Tvingas utfora sexuella handlingar, hen inte vill ha del i, véldets omfattning
Materiellt vld: forstora dgodelar, sldnga saker, stdld av pengar,

inte f4 ha egna pengar, tvingas skriva pa papper

Forsummelse: Aldre personers funktionsnedsittning, felaktig medicinering,
bristande hygien, ldmnad utan tillsyn, fSrsvéra istéllet for att underlatta
Tidigare erfarenheter av vald Bevittnat och/eller utsatts for vald under sin
uppvixt, tidigare partnervald

Konsekvenser av valdet

Barnen

Personens egen instéllning till relationen och valdet (har hen gjort motsténd,
kénslor f6r valdsutévaren, sarbarhetsfaktorer)

Har valdet paverkat personens nuvarande situation, Fysisk psykisk hilsa, social
situation

Ar polisanmiilan gjord?

Informera om och uppmuntra personen att géra polisanmélan

Finns ansdkan om kontaktforbud eller skyddade personuppgifter?

Om det finns barn, har de utsatts eller bevittnat vald mot andra. Datum nér
anmélan om oro gjordes till forvaltningen?

Personens bedomning av situationen och forslag till planering for
framtiden.

Bedomning av personens situation
Delge resultatet och ev. hot och riskbedomning

Siéikerhetsplanering
Erbjuda insatser
Sammanfattning

PR



Karisborgs kommun

Handlingsplan for vald i ndra relationer  24(25)

Bilaga 2

Sédkerhetsplanering fér valdsutsatta

Kom 6verens om hur kontakten mellan dig och den som hjélper dig ska ske pa
sdkraste sdtt! Hur ska socialsekreteraren kontakta dig? Hur kan du nd
socialsekreteraren, eller annan stodperson pé sékraste sitt? Var &r sékrast att
triaffas?

Ténk ut sékra platser i ndromradet dit du kan g4 om en konflikt uppstar dir du
ar radd for att din partner kommer att ta till vald. Kan du fly genom fonster?
Kan du ga till ndgon granne? Undvik koket ddr det kan finnas vapen eller
tilthyggen.

Om du kan berétta for ndgon i din ndrhet (familjemedlem, granne, vidn) om din
situation sé han eller hon forstér dig om du behover akut hjilp.

Om du har en granne du litar pd och kan kontakta om négot hidnder. Kom ihég
att du alltid kan ringa 112 och be om hjilp frdn polisen. Om du inte vill tala
med polisen kan du be att f& bli kopplad till socialjouren

Lér viktiga telefonnummer utantill

Se till att ha lite pengar pa dig sa du vid behov kan fly och ta dig frén bostaden

Kom 6verens med personer du litar pd om ett kodord. Det kan vara bra att ha
om du behdver ringa pa hjélp men inte vill att din partner ska forsta vad du gor.

Fundera ut hur du kan ta dig till en séker plats om du behdver lamna hemmet
Se till att du vet var du har dina viktiga papper s du kan litt kan ta med dem

om du behdver ldmna hemmet. Ténk ocksa pd att ta med andra saker som &r
betydelsefulla for dig.
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