I™ W Karisborgs Bilaga 1 SN § 28, 2016-03-02
oo kommun

Riktlinjer for detaljhandel med tobaksvaror

och vissa receptfria lakemedel inom KAS
Kommungemensam Alkoholhandlaggning i Skaraborg

Dokumenttyp: Riktlinje
Diarienummer: 25/2016
Beslutande: Socialnamnd
Antagen: 2016-03-02

Giller fran och med: 2016-05-01

Giltighetstid: Tillsvidare

Dokumentet géller fér:  Socialférvaltningen

Dokumentansvar: Socialchef




[

™l rgs
=5 §ijh TiBROI F

Riktlinjer for detaljhandel
med tobaksvaror, folkol och vissa
receptiria liikemedel inom KAS

Kommungemensam Alkoholhandliggning i Skaraborg

Riktlinjer dr beslutade av:
Socialndmnden i Karlsborg kommun

Datum: 2016-03-02

¥ 19



Innehall

Ny e [ Y T=d ) i 1 1 = OSSOSO U OSSOSO 1
KOMMUNENS ANSVAY covtrisrrnosrsnssarsasmrersonmasssaneribbddsomssisibosss i siniassssiiss e s sess o ibe oy s besvibunssdatidubvassivenioess 1
o] o= | U - L T 2
AN EI) sonzmonsncenmentermemns e ar s ey A S A TR N R R4l R G A AR R ST 2
EenkoNtrollPrOBIram ........iccecosnsressussenserranses sossiiiaverionsnssssisasssnesameisioais it epssiisvestnmssuibasissoivuatoaiviniaiosse 2
A ST SEI B coviswsors ssiness sisasnsasinsnsnmmamnssmnareen G RGO s A s AT 2
Obligatorisk skyltning 0m AlAderSEraNSEN ......iiiiiiieiierieerireerrsseeersesteestessaeersesesseseesneesseesssesssesessaces 2
MarkNAASTOING «.cccverareisnnerioreeennrssnesnneonss isibaiasiseams st S A oV oSSR SRS ARV s S TR 2
Varningstexter 0Ch fOrpackningar........ovivieiiiiiiiiecciiccir st s reassea s s aassaaeerneens 3
ANSVARES M . T T e A L B I o e 3
THlISYNccrirraemenecnneasreressurerconnesassnsanernarsenaresssnenenonsonnonens HREHE NS TR STHGHEH ST TR S0 RS SRR s FP SRS A5 3
RULINEr TOT tillSYNSDESOK i suniscsvstasanssssisncaniosisnssissonssinssrenssisoivenssbsnssibiaiividedsisaseiinsdraiioaiac Bitssinses 3

Vid uppméarksammade brister vidtar kommunen foljande atgarder:.......cc.coevvveieriiiiiincinrineernns 3
SANKEIONET ...ttt e st sttt st e et e b e s e e s e st et s e b e Re s et e et e s e e e R et e ereaae e senteensenns 4
AVBITt uivimiiisaniiiismseiis sbsesis ersssarsimssess s iiiin s sie s roiasaien e P s e R AV Bl s AT s st 4
FOIKBI ....covoocomrarsmeemmsmmonssomsssesmessromssmummamssmmenrysos s st S S SR AT s e T T 5
Anmalan 0ch egenKoNtroll sisssassssssomsismuiisinvossnsssrieiossessivsamsss e sivmsmairsssssesmassiamsrsasrssssesromtesasas 5
Tillsyn och kontroll sumnssssmisnmsimmrssnmammisiisssmmii i R s sl s Pt 6
[1deTa T o 10T o OO O - R e Lt =3 6
AVEITEER DCH: SANKLIOTIET svunsuvsssnsemsmsnsusvsssssmmumssotsisssiossssrsssstosssayins oo oo ssss e e 4T e ns oo S SRR U HT oS 6
ONVETKIAZAN ..o soisonarmiimsasesss s dedsm e i sSSP e s e RS 6
Receptfria likemedel cas ninwimmnmanimimmis b i e s st e roassssssisvavissisavasase 7
FOrsalining av [GKEMEAEL ........cociiiiiiiiiiciiirccee et st s sae s b saeseaesaessraesressnsesssnssasesaens 7
[[1].Co ] « F SN et RS U T 7

L BArSBY NS, vussnvvssvvsvanessnsssvesassvaniss ivomivsssiNAorRiNs U eT RS shsTo v B v e b P T R S A S T e e 7
EXPONEIING OCh FOIVANING ..ouviiiiiieiieecciee ettt cte e b s et e et e et s e s saneessaa e saeaenssasssaennnsenseesnnnes 7
Vaxtbaserade 1aKkemedel ...t s ettt a e beesaesnaeean 7
Anmalan och @BENKONTION .cuiiiviisisesssnmisssiuibosissmontivssdsiinis sssmeimmmms st s isdsss s sooivsseatiisarresinve 7
TIHSYN OCH KONTIOI ...ovvieireeciieecciiiecte ettt s b e s e saes e saessasaessnnesenaesssnsesssneeassaesasessanesnsssnssnsnnsssans 8
Rapportera forsaljING o usssemssssmsimmiserivsstsues i s 4me o s s s As s s s s ssmedfens 8
AVBIft OCh: SANKLIONET 1vvviasssisiscrsnsnsusmniisssassiassoibisseyineiassaismms e T s s S R s s e 8



Skyddslagstiftning

Alkohol, tobak och receptfria ldkemedel 4r inga vanliga handelsvaror och &r férknippade med
en anmilningsskyldighet. Det stdlls hoga krav pa den som bedriver handel med dessa varor,
eller servering av folkol.

e Tobaksvanor uppkommer ofta i unga ar. Syftet med bestimmelsen i tobakslagen
(1993:581) om 18-ars aldersgrins vid forsdljning #r att forhindra tidiga tobaksdebuter
och att minska tobakskonsumtionen. Ju tidigare i livet man bdrjar anvénda tobak,
desto storre blir hélsoriskerna. Att forhindra att barn och ungdomar hamnar i
tobaksberoende ir ett av tobakslagens viktigaste syften.

e Den svenska alkoholpolitikens mal &4r att frimja folkhélsan genom att minska
alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar. En av hornstenarna dr att verka
for alkoholfria ungdomsar och som ett led i detta finns aldersgrinser for detaljhandel
och servering av alkoholdrycker i alkohollagen (2010:1622).

e Likemedel kan orsaka stor skada om de anvinds eller hanteras pa fel sitt.
Forsdljningen &r reglerad genom lag om handel med vissa receptfria likemedel
(2009:730). Bestimmelserna syftar till att sdkerstdlla att likemedel inte skadar
ménniskor eller miljé samt att likemedlens kvalitet inte forsdmras. Likemedel far inte
séljas till personer under 18 ar.

Kommunens ansvar

I Karlsborg kommun &r det socialndmnen som ansvarar for tillsyn dver detaljhandel med
folkél och tobak, samt kontroll av receptfria ldkemedel. Kommunens tillstdndshandldggare
jobbar med att se till att information om lagarna som reglerar dessa varugrupper finns, samt
att kontrollera att lagarna efterf6ljs.

De kommunala riktlinjerna redogtr for vad som géller vid forséljning av dessa varor och dven
vad kommunen har for skyldigheter och rittigheter i tillsynsfragan.

Malet 4r att tillsynen ska bedrivas sa effektivt och aktivt som mojligt, bade ur
tillsynsmyndighetens och ur forsiljningsstillenas perspektiv.




Tobak

Anmalan

Anmaélningsplikten omfattar all forsdljning till konsument s&vél permanent som tillfillig.
Aven automatfSrsiljning #r anmilningspliktigt likasd ideella foreningar dven om de #r
befriade fran skattskyldighet vid n#ringsverksamhet. Den som pabérjar forsdljning av
tobaksvaror skall omedelbart anmila detta till kommunen. Anmilan skall géras senast nér
forsédljningen péborjas. Anmilan om forsédljning av tobaksvaror skall goras till
tillstindsenheten inom KAS pa sirskild anmélningsblankett. Aven #ndringar i verksamheten
ska anmdlas utan drojsmal.

Egenkontrollprogram

Den som bedriver detaljhandel av tobaksvaror, dvs. forsiljning till konsument ska enligt lagen
ha ett lampligt program for detta. Programmet ska vara anpassat till verksamheten och det bér
framga bl.a. hur aldersgrinser, kontroll av varningstext och andra bestdimmelser i tobakslagen
tillampas och foljs. Det &r niringsidkarens ansvar att personalen kénner till de regler som
géller.

Egenkontrollprogrammet ska bifogas anmidlan om forsdljning som skickas till
tillstdndsenheten innan forsdljningen startas. Egenkontrollprogrammet ska vara skriftligt.
Niringsidkaren ~ bor  rutinmiéssigt  uppdatera  personalen om  rutinema i
egenkontrollprogrammet.

Aldersgrans

Aldersgrinsen for forsiljning av tobaksvaror 4r 18 &r utan undantag. Det 4r den som ldmnar ut
tobaksvarorna som maste forvissa sig om att bdde koparen och den tilltéinkte mottagaren
uppnatt rdtt alder. Det dr forbjudet att sélja tobaksvaror vid misstdnkt lagning dven om
koparen dr 18 ar. Lagen ger inte utrymme for nagra undantag for till exempel en forélder eller
annan vardnadshavare som ldmnat sitt godkénnande.

Obligatorisk skyltning om aldersgransen

Det ska tydligt framga pa forsdljningsstillet att det dr forbjudet att sdlja eller lamna ut tobak
till den som inte har fyllt 18 ar. Skyltningen ska vara tydlig och vl synbar. Skyltningen bor
finnas i direkt anslutning till bade kassan och produkten for att uppfylla kravet.

Marknadsféring

All tobaksreklam och marknadsforing skall i den mén det dr mgjligt vara placerad sé att den
inte syns fran utsidan av forsiljningsstillet. Detta innebér bl.a. att utomhusskyltning som
exponerar namn och varumérken for tobaksvaror maste tas bort. Inne pé forsaljningsstillet far
reklam och marknadsforing férekomma, men den far dock inte vara pétrdngande, uppsékande
eller uppmana till bruk av tobak. Kommunen har tillsyn éver marknadsforing av tobaksvaror
pa eller i anslutning till férsdljningsstillet.
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Varningstexter och férpackningar

Alla tobaksvaror ska vara forsedda med svensk varningstext. Det &r inte tillétet att silja
tobaksvaror med utldndska varningstexter, eller tobaksvaror som saknar markning. Det ricker
med att oriktigt mérkta cigarettpaket finns i butiken for att det ska anses att de “tillhandahalls”
till forséljning. Felaktigt méarkt tobak kan vara fraga om brott mot tobakslagen och medfor
straffansvar for nédringsidkaren.

Det &r forbjudet att sdlja cigaretter styckvis eller att tillhandahélla cigarettpacket som
innehaller farre &n 19 cigaretter.

Ansvar

Néringsidkaren ansvarar for att forsiljningsreglerna foljs i butiken vilket innebér att hen dven
ansvarar for att personalen kénner till gillande regler samt att det skapas rutiner for
alderskontrollen sé att reglerna f6ljs. Personalen har ett personligt straffansvar och kan démas
till boter eller fingelse i upp till sex ménader om tobak siljs till en person som inte fyllt 18 &r.

Det &r néringsidkarens ansvar att sdkerstilla att tobaken som finns till forséljning &r ritt
beskattad. Tobaksskatt ska dven betalas for vissa produkter som inte innehéller tobak, till
exempel Ortcigaretter och rokmassa till vattenpipa.

Tillsyn

Kommunen har tillsammans med Polismyndigheten tillsynsansvar éver detaljhandel med
tobak. Polisens uppgift 4r huvudsakligen att ingripa vid brott medan kommunens frémst bestér
av forebyggande arbete genom information. Kommunens arbete handlar &ven om att
kontrollera att férséljningen foljer lagen och har till sitt forfogande rétt att anvénda sanktioner
for att forsdkra sig om detta.

Rutiner for tillsynsbesok

- Information om viktiga bestimmelser i Tobakslagen.

- Forsédkra sig om att forsdljningsstiillet har ett egenkontrollprogram som dr anpassat
efter verksamheten.

- Forsdkra sig om att det pa forsdljningsstillet finns tydlig och klart synbar skyltning
med information om foérbudet mot att sélja eller lamna ut tobaksvaror till den som inte
har fyllt 18 é&r.

- Forsékra sig om att 16sa cigaretter eller forpackningar med férre dn 19 cigaretter inte
séljs pa forsdljningsstillet.

- Forsidkra sig om att den marknadsforing som forekommer pa forsdljningsstillet inte &r
patrdngande, uppsdkande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontroll att det inte finns
reklamskyltar f6r tobak utanfor forséljningsstillet.

- Att s.k. rdtobak bestér av hela och obehandlade blad

Vid uppmarksammade brister vidtar kommunen féljande atgarder:

- Tillsynsbestk och samtal om bristerna dokumenteras och kommuniceras séljaren
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- Vid upprepade brister utan rittelse har kommunen flertalet olika sanktions méjligheter
till sitt forfogande

Sanktioner

Kommunen far vid allvarliga eller vid upprepade Overtrddelser meddela de foreldgganden
eller f6rbud som behovs for att lagen ska foljas. Om ett forbud anses vara en alltfor ingripande
atgird far kommunen istéllet meddela varning. Forséljningsforbud f&r meddelas for en tid av
hégst sex manader.

Foreliggandet kan &ven innehdlla villkor och vara forenade med vite. Enligt
Folkhilsomyndigheten 4r grunden for ett vitesbelopp att det inte ska lona sig att betala vite
och fortsiitta med den olagliga verksamheten. Vitesbelopp kan stéllas i relation till butikens
omséttning.

Avgift

Enligt tobakslagen skall kommunen ut6va tillsyn 6ver vissa delar av detaljhandel och har ritt
att ta ut avgift for den kontrollen. Avgiften 4r tagen i kommunfullméktige och foljer
konsumentprisindex med arlig upprikning. Avgifter anges i Bilaga 1.



Folkal

Ol Klass II (folksl) 4r en alkoholdryck som har en alkoholhalt som &verstiger 2,25 men som
understiger 3,5 volymprocent. Ol med hogre alkoholhalt klassas enligt alkohollagen som
starkél och far endast siljas pa Systembolaget.

En forutsittning for detaljhandel med folkol &r att forséljningsstéllet dr godkédnt som
stadigvarande livsmedelslokal samt att ett brett sortiment av matvaror tillhandahélls for
forsiljning i butiken. Utbudet kan utgéras av ett flertal konserver, mejeriprodukter,
charkvaror, torrvaror, bréd, gronsaker och frysta varor. Det ska éven finnas ett sortiment av
lattdrycker till forséljning i butiken som till exempel litt6], ldsk och vatten. Glass, godis,
chips, kakor och liknande, samt kaffe och te anses inte uppfylla kravet pa tillhandahallande av
matvaror. Godiskiosker, tobaksaffdrer, spel- och videobutiker fir endast sdlja folkdl om de
samtidigt uppfyller ovanstaende krav.

Vid servering av folkdl &r det en forutsdttning att det serveras mat. Minimikravet kan anses
vara uppfyllt om det exempelvis serveras pizza, varma smorgasar, varm korv, hamburgare
eller kebab. Det ska ockséa finnas ett brett sortiment av ldttdrycker sasom Iittol, ldsk och
vatten pa serveringsstillet. Servering av folkdl ska ske med aterhéllsamhet och far inte
foranleda nagra oldgenheter i fraga om ordning och nykterhet.

Den som siljer eller serverar alkohol har ett ansvar att férvissa sig om att den som koper eller
serveras har fyllt 18 ar. Folkol far inte séljas eller serveras till ndgon som dr mérkbart
péverkad av alkohol eller annat berusningsmedel. Folkol fér inte heller 1damnas ut om det finns
sdrskild anledning att anta att varan &r avsedd att olovligen tillhandahéllas ndgon som inte
uppfyller de tva tidigare namnda kraven — alltsé sa kallad langning.

Forsdljning av folkdl i butik liksom servering av alkohol pa restaurang regleras i alkohollagen
(2010:1622).

Anmalan och egenkontroll

For att sélja eller servera folkol maste en anmilan goras till den kommun vari verksamheten
bedrivs. Det dr inte tillatet att sdlja eller servera folkdl innan anmélan har gjorts. Anméilan
gors till tillstdndsenheten i KAS-samarbetet pa sérskild blankett.

Den som siljer eller serverar folkdl ansvarar f6r att alkohollagens regler foljs och ska utdva
sarskild kontroll dver forsdljningen. Foér denna egenkontroll ska det tas fram ett skriftligt
program. Av egenkontrollprogrammet ska det framga hur forsdljningsstillet agerar for att
sdkerstilla att reglerna i alkoholagen foljs. Det dr forsdljarens skyldighet att se till att
alkohollagens regler efterféljs och dven denne som ansvarar for att se till att personalen har
tillrdckliga kunskaper i géllande lagar och regler vid f6rséljning av folkol.

Egenkontrollprogrammet ska skickas in till tillstindsmyndigheten i KAS-samarbetet. Vid
tillsyn har kommun och polis ritt att kontrollera programmet. Avsaknad av
egenkontrollprogram kan utgora grund {or atgérd.
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Tillsyn och kontroll

Kommunen och Polismyndigheten ansvarar for tillsynen over forséljning och servering av
folkol. Inom KAS-samarbetet &4r det tillstandshandldggare pa tillstdindsenheten som utfér den
kommunala tillsynen som bestér av information och radgivning, kontroll av verksamheten och
egenkontrollprogrammet. Tillsynen kan genomforas samordnad med andra myndigheter eller
enskilt.

Kontrollkdp

[ alkohollagen ges kommunen utrymme att genomfora kontrollkép pa forsdljningsstéillen som
tillhandahaller folkol. Kontrollkdpet genomfors av en person som ser ung ut men &ér minst 18
ar. Kontrollkdp &r ett verktyg for dialog med néringsidkare som séljer folkdl och ett
kontrollkdp kan inte utgora grund 16r utredning eller sanktion enligt alkohollagen.

Avgifter och sanktioner

Kommunen far enligt alkohollagen ta ut en avgift av de som bedriver forsdljning av folkol.
Denna avgift anges i detta dokuments Bilaga I och avgiften har antagits av
kommunfullméktige i respektive samarbetskommun. Avgifterna &dr antagna i
kommunfullméktige och foljer konsumentprisindex och omrikning sker vid behov arligen.

En person som siljer alkoholdryck i strid med alkohollagens bestimmelser, det vill sédga till
nagon som inte fyllt 18 &r eller som dr mérkbart berusad, eller om man missténker langning,
kan domas till boter eller fangelse. Om forsdljning sker utan ritt att sédlja folkdl &r det fraga
om olovlig forsiljning av alkoholdrycker och sdljaren riskerar &ven hér boter eller fiingelse.

Kommunen har mgjlighet att forbjuda forsdljning av folksl om oldgenheter uppdagas. Dessa
oldgenheter kan bestd i exempelvis att reglerna for ordning och nykterhet inte f6ljs eller att
nédringsidkaren siljer folkol till personer som inte fyllt 18 ar. Kommunen kan forbjuda
forsdljning av folk6l i sex manader om Alkohollagens regler inte foljs. Om regelbrottet
upprepas eller bedoms som allvarligt kan kommunen forbjuda forséljning i tolv manader. Om
personalen bryter mot reglerna ar det butiksdgaren som bér ansvaret.

Utdver kommunens sanktioner kan det &ven, om Polismyndigheten eller aklagare beddémer det
noédvindigt, bli fraga om straffrittsliga atgérder.

Overklagan

Beslut som en kommun har fattat enligt alkohollagen kan Overklagas hos allmin
forvaltningsdomstol. Overklagandet ska limnas eller skickas till beslutsfattande ndmnd eller
utskott. For att 6verklagandet ska kunna prévas maste handlingarna vara kommunen tillhanda
senast tre veckor fran den dag da berord part fick ta del av beslutet.



Receptfria lakemedel

Forséljning av lakemedel

Naringsidkaren ska bedriva verksamheten i 1dmpliga lokaler och tillhandahalla likemedlen pa
lampligt sétt. Naringsidkaren ska ocksd kunna informera konsument om var denne kan fa
farmaceutisk radgivning.

Inkdp

Likemedel ska kopas in fran en leverantdr som har partihandelstillstind for ldkemedel. Det &r
inte tillatet att kdpa ldkemedel pa ett apotek eller i en annan butik och sdlja dessa vidare.
Lakemedlen ska ha svensk mérkning.

18-arsgrans

Receptfria lidkemedel far bara siljas till den som fyllt 18 &r. Den som séljer ska forvissa sig
om att konsumenten har fyllt 18 &r. Nikotinldkemedel far inte séljas om man kan misstéinka att
lakemedlet ska ldmnas vidare till ndgon som inte fyllt 18 ar. I butiken ska det finnas tydlig
skyltning om 18-arsgrinsen. Om nikotinlikemedel siljs ska det ocksé finnas en skylt om
langningsforbudet till underarig.

Exponering och férvaring

Lakemedel méste forvaras inlésta eller under direkt uppsikt av personal. Syftet ar att f6rhindra
att ndgon obehorig ska komma Over likemedlen eller att nidgon Oppnar, tar eller forstor
lakemedlet eller tar bipacksedeln. Det ska vara tydligt for kunden vilka produkter som &r
lakemedel.

Véxtbaserade ladkemedel

Vixtbaserade likemedel ska betraktas som vilka andra ldkemedel som helst. Forséljning
utanfor apotek dr endast tillaten fér produkter som finns upptagna pé listan 6ver receptfria
lakemedel som #r godkinda for forsdljning utanfor apotek, och d& omfattas de av lagen
(2009:730) om handel med vissa receptfria ldkemedel. For VBL som inte finns med pa denna
lista giller, som fo6r konventionella lakemedel, lagen (2009:366) om handel med ldkemedel.

Anmaélan och egenkontroll

For att fa sélja receptfria ldkemedel maste forst en anmilan goras till Likemedelsverket. Vid
fordndringar i verksamheten, t.ex. dndrade kontaktuppgifter méste en &dndringsanmélan goras
till Lakemedelsverket. Likasa om du vill sluta silja likemedel. Anméilan ska goras pé sérskilt
formular som finns pa Lakemedelsverkets hemsida
www.lakemedelsverket.se/receptfrittibutik. Lékemedelsverket underrittar kommunen om
inkomna anmélningar.

Den som siljer ldkemedel ska utdva sérskild kontroll dver forsédljningen och hanteringen av
lakemedel och se till att det finns ett limpligt egenkontrollprogram. Egenkontrollprogrammet
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ska bestd av skriftliga instruktioner som pé ett tydligt sdtt beskriver hur likemedlen ska
hanteras och siljas i butiken.

Tillsyn och kontroll

Lékemedelsverket har det 6vergripande tillsynsansvaret 6ver att lagen foljs. Kommunen har
den lokala kontrollen Over att reglerna efterlevs och ska rapportera brister (till
Likemedelsverket. Kommunen har ritt att fa upplysningar och handlingar samt ritt att fa
tillgéng till lokalerna i vilken verksamheten bedrivs for att kunna utfora kontrollen.

Rapportera férsaljning

Niéringsidkaren ska rapportera hur mycket likemedel som siljs i butiken. Detta gérs till E-
hélsomyndigheten via deras hemsida www.chalsomyndigheten.se.

Avgift och sanktioner

Liakemedelsverket tar ut en tillsynsavgift per &r. Kommunen far dven ta ut en avgift for sin
kontroll. Avgiften tas ut arsvis f6r innevarande ar och aktuell avgift anges i detta dokuments
Bilaga 1. Avgiften #r antagen av kommunfullméktige och f6ljer konsumentprisindex med en
arlig omrékning vid behov.

Likemedelsverket far meddela de foreldgganden och forbud som behdvs for att lagen eller
foreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen ska foljas. Dess beslut far 6verklagas till
forvaltningsritten.

Den som med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot anmélningsplikt eller
forséljningsbestimmelserna kan domas till béter eller fingelse.
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